
 تسمه تؼالی

 :نام تیماسستان                       ....  دانشگاه ػلوم پضشکی و خذمات تهذاشتی دسمانی 

 : شهشستان:                           دسجه اػتثاس تخشی 

 :تاسیخ تاصدیذ :               نام کاسشناسان تاصدیذکننذه 

 .......الی  ....... :   ساػت تاصدیذ 
 

 (دسصذ)میضان هضینه کشداػتثاسطشح تحول دسته تنذی شهش تؼذاد تخت نوع تیماسستان

 الف  = هلَة ػوَهی 
 وبّؾ فشاًـيض تب تبسیخ                            

 سایگبى ؿذى صایوبى طجيؼی تبتبسیخ                            

 هبًذگبسي پضؿىبى تب تبسیخ                             ة    = فؼبل :روشًَع تخلق تخللی 

 ج     هشوض تشٍهب
 هميوی پضؿىبى تب تبسیخ                            

 ّتليٌگ تبتبسیخ

 د            آهَصؿی دسهبًی 
 ثيوبساى كؼت الؼلاج تبتبسیخ

 ٍیضیت پضؿىبى 
 

 

 

 

 

 چک لیست پایش دستوسالؼمل تشنامه کاهش میضان پشداختی تیماسان تستشی

 توضیحات ضیف متوسط خوب شاخص موسد اسصیاتی محوسها

ٍظبیف 

 صیشػبختی

وويتِ اخشائی ثيوبسػتبى ثشاػبع تشويت ٍ ؿشح : تـىيل وويتِ اخشایی

  هؼئَليت اخشاي ثشًبهِ سا ثِ ػْذُ داسد1ٍظبیف هٌذسج دس پيَػت 
    

     تـىيل ٍ فؼبليت وويتِ اخلاق ثيوبسػتبى

دس ثيوبسػتبى وويتِ :  تـىيل وويتِ داسٍ ٍ تدْيضات ٍ هلضٍهبت هلشفی

داسٍ ٍ تدْيضات هلش فی پضؿىی ثيوبسػتبى ثش اػبع فْشػت اػلاهی 

 .اللام داسٍئی ، تدْيضاتی سا تْيِ ًوَدُ اػت
    

حضَس ًوبیٌذُ ػبصهبى ثيوِ گش ثشاي ثيوِ ًوَدى افشاد فبلذپَؿؾ ثيوِ 

 پبیِ
    

     تْيِ ليؼت فبسهبوَپِ هخلَف ثيوبسػتبى هَسد تبیيذ داًـگبُ

اػتفبدُ اص وذیٌگ - اتلبل ثِ ػپبع ٍػدبد) اػتبًذاسد  HISٍخَد 

 (ثجت الىتشًٍيىی وليِ اطلاػبت ثيوبساى ٍالذاهبت ٍ خذهبت - اػتبًذاسد
    

     اطلاع سػبًی ٍ آهَصؽ ثِ وليِ پضؿىبى ٍ وبسوٌبى دس خلَف ثشًبهِ آهَصؽ پشػٌل

اطلاع سػبًی ثِ 

 ثيوبساى

اطلاػبت ٍ تشخيق دس خلَف ًحَُ –ًلت اطلاػيِ دس لؼوت پزیشؽ 

 اخشاي ثشًبهِ
    

اطلاع سػبًی ثِ هشاخؼيي دسخلَف ثشًبهِ ٍ ًلت ؿوبسُ تلفي پبػخگَئی، 

 (ؿوبسُ ؿىبیبت ثيوبسػتبى ٍٍصاستخبًِ )پيبهه ٍ پؼت الىتشًٍيىی
    

ًحَُ اسائِ 

 خذهبت

     ػذم تْيِ داسٍ ٍ هلضٍهبت پضؿىی تَػط ثيوبساى خبسج اص ثيوبسػتبى

     ثيوبسػتبى اص خبسج ثيوبساى تَػط ...تدْيضات استَپذي ٍ لٌض ٍ تْيِ ػذم

     – لبؿك – ليَاى – دهپبیی –لجبع )تْيِ ثؼتِ ثْذاؿتی ثشاثش دػتَسالؼول 



 ٍ تحَیل طجك دػتَسالؼول(هؼَان ٍ خويش دًذاى یه ًفشُ 

 اسخبع صًديشُ

 خْت ثيوبسػتبًْب یبهشاگضتـخيلی دسهبًی  ٍػمذلشاسدادثب ّوبٌّگی

 صًديشُ اػبع ثش ...CT,MRIًٍيبصثِ آصهبیؾ ، كَست دس: )ثيوبساى اسخبع

 ّبي داًـگبُ ثيي اسخبع صًديشُ یب داًـگبُ اخشائی ػتبد هلَة  اسخبع

 وٌذ هی ػول لطت

    

    ( ثيوبس اص ّضیٌِ دسیبفت ػذم)ثيوبساى اسخبع ثشاي آهجَلاًغ ٍضؼيت

 ثِ سػيذگی

 اػٌبد

 ثشسػی ٍ تشخيق صهبى تب پزیشؽ صهبى اص ثيوبس دفتشچِ ًگْذاسي ٍ دسیبفت

 ثيوبسػتبى گشي ثيوِ هؼئَل وبسؿٌبع تَػط  ثيوبس هبلی كَستحؼبة
    

 %(5ٍ%10) همذاسفشاًـيضدسیبفتی ٍسػبیت خذهبت كَستحؼبة كذٍس فشهت

 ثبؿذ هی دػتَسالؼول  طجك
    

 (ثيوِ ًوَدى ثيوبساى)تؼييي تىليف ثيوبساى دس هَسد داسا ثَدى ثيوِ پبیِ 

 ٍهـخق ًوَدى ثيوِ تىويلی ثيوبساى
    

     .وبهل ٍ ثب دلت اًدبم هی ؿَد ثيوبساى پشًٍذُ دس اطلاػبت وليِ ثجت

ثش اػبع هؼتٌذات ثبس پزیشؽ ثيوبساى ًؼجت ثِ سٍصّبي لجل اص ؿشٍع 

 (روشدسكذ )ثشًبهِ ثيـتش ؿذُ اػت 
    

 (........تؼَیض هفلل ٍ  )هيضاى  خذهبت اسائِ ؿذُ  ثَ یظُ خذهبت خبف 

 (دس كَست افضایؾ هؼتٌذات)ًؼجت ثِ هذت هـبثِ ػبل گزؿتِ
    

ًظبست داخلی ٍ 

سػيذگی ثِ 

 ؿىبیبت

ثبصدیذ تَػط وويتِ اخشایی اص اسٍطاًغ ، ثخـْب ٍ ثشسػی  تدْيضات 

 ٍ  اًجبس هَاد داسٍیی ٍ هلشفی ٍ گضاسؽ آى ثِ سئيغ ثيوبسػتبى–پضؿىی 

حضَسپضؿىبى ،ٍیضیت  ثيوبساى ٍ تؼييي تىليف )هؼبًٍت دسهبى داًـگبُ 

 (... تْيِ داسٍ ٍ هلضٍهبت پضؿىی ٍ- آًبى

    

 )ٍضؼيت فشآیٌذ پبػخگَئی ٍ سػيذگی ثِ ؿىبیبت دس ثيوبسػتبى

 (دسدػتشع ثَدى هذیشیت ٍ پبػخگَثَدى تلفي ؿىبیبت ثيوبسػتبى 
    

 سضبیت ػٌدی

ازارائه خدمات بيمارستان  هيضاى سضبیت ثيوبساى یب ّوشاّبى ثيوبس ثؼتشي 

 (نفر10مصاحبه با )
    

حضور ، ويسيت و )ازپسشك هيضاى سضبیت ثيوبساى یب ّوشاّبى ثيوبس ثؼتشي 

 (نفر5مصاحبه با  .  )(ارتباط 
    

     هيضاى سضبیت پشػٌل ٍ پضؿىبى اص اخشاي طشح

 :نقاط قوت 

 

 

 :نقاط قاتل تهثود 

 

 

 

 :جمغ تنذی  اصنحوه انجام طشح 

 

 

 



 چک لیست پایش دستوسالؼمل تشنامه صایمان طثیؼی

 توضیحات ضیف متوسط خوب شاخص موسد اسصیاتی محوسها

ٍظبیف 

 صیشػبختی

تـىيل وويتِ تشٍیح صایوبى طجيؼی ثيوبسػتبى ٍ الذاهبت كَست گشفتِ 

 ثشاي تشٍیح صایوبى طجيؼی
    

اطلاع سػبًی ثِ 

 ثيوبساى

اطلاع سػبًی ثِ ثبسداساى دس خلَف سایگبى ثَدى فشاًـيض صایوبى طجيؼی 

 دس ثيوبسػتبى ّبي دٍلتی تحت پَؿؾ داًـگبُ
    

 ثِ سػيذگی

 اػٌبد

     (دسصهبى تشخيق)اسائِ كَستحؼبة سایگبى ؿذُ ثِ ثيوبساى 

     ٍضؼيت ثبص تَصیغ دسآهذ حبكل اص تؼشفِ تـَیمی صایوبى طجيؼی

تؼذاد اًدبم صایوبى طجيؼی ًؼجت ثِ لجل اص اخشاي ثشًبهِ افضایؾ هؼٌب داسي 

روش تؼذاد صایوبى طجيؼی ٍ ػضاسیي ٍ روشثيـتشیي اتيَلَطي )یبفتِ اػت 

 (ػضاسیي 

آیب حك الضحوِ ثيَْؿی دس صایوبى طجيؼی ثشاي هتخلليي ثيَْؿی 

 پشداخت هيگشدد؟

    

 15/5/93تؼذاص     % (5/2ّشػِ هبُ )هيضاى ػضاسیي ثشاػبع دػتَسالؼول وبّؾ داؿتِ اػت  

 
هيضاى پبیِ ػضاسیي ّش پضؿه هتخلق  ثشاػبع دػتَسالؼول وبّؾ 

 % (5/2ّشػِ هبُ )داؿتِ اػت 
 15/5/93تؼذاص    

 ًظبست داخلی
الذاهبت  اًدبم گشفتِ  ثشخَسدّبي اًضجبطی ثب پضؿىبًی وِ ثشاثش 

 دػتَسالؼول ثشًبهِ فؼبليت ًوی ًوبیٌذ تَػط ثيوبسػتبى
    

     هيضاى سضبیت  وبدسهبهبیی  ٍ پضؿىبى اص اخشاي طشح سضبیت ػٌدی

 :نقاط قوت 

 

 

 

 :نقاط قاتل تهثود 

 

 

 

 :جمغ تنذی  اصنحوه انجام طشح 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 



 دس تشنامه تحول نظام سلامت(مشمول )تشغیة مانذگاسی پضشکان  دس مناطق محشوم   تشنامه دستوسالؼمل پایش لیست چک

 توضیحات ضیف متوسط خوب شاخص موسد اسصیاتی محوسها

 ػملکشد پضشک

ػذم فؼبليت پضؿه دس لبلت هطت )فؼبليت توبم ٍلت پضؿه دس ثيوبسػتبى 

هشاوض خشاحی هحذٍد ٍ ثيوبسػتبى ّبي خلَكی ٍ خيشیِ ٍ – دسهبًگبُ –

 (هشاوض ػوَهی غيش دٍلتی
    

ػذم دسیبفت ٍخِ اص ثيوبساى خبسج اص سٍال سػوی كٌذٍق ثيوبسػتبى 

 (هلبحجِ ثب ثيوبسدسكَست هـبّذُ گضاسؽ هَسد )تَػط پضؿه  
    

     حضَس فيضیىی  دس هشاوض دسهبًی هطبثك لَاًيي وـَسي

اًدبم ثِ هَلغ ٍیضیت ثيوبساى ،تؼييي تىليف ثيوبساى اٍسطاًؼی دسحذالل 

 اصػَي پضؿه (اٍسطاًؼی )صهبى ٍحضَسدس اػوبل خشاحی 
    

نظاست داخلی و 

 سسیذگی ته اسناد

 هيضاى ػبػت –تؼذاد اػوبل خشاحی  )ثيوبسػتبى پبیـی اصػولىشد پضؿه 

 داسد ( تؼذاد ٍیضیت ّبٍ هيضاى ثيوبساى اسخبػی –حضَس دس دسهبًگبُ 
    

الذاهبت  اًدبم گشفتِ دس ثشخَسدّبي اًضجبطی ثب پضؿىبًی وِ ثشاثش 

 دػتَسالؼول ثشًبهِ فؼبليت ًوی ًوبیٌذ تَػط ثيوبسػتبى
    

     ثيوبسػتبى تفبّن ًبهِ ثب توبم پضؿىبى سا هٌؼمذ ًوَدُ اػت

ثيوبسػتبى حك الضحوِ پضؿىبى سا ثشاثش همشاست ٍ ثوَلغ پشداخت ًوَدُ 

 (دسكَست تبخيش روش هذت )اػت 
 15/4/93تؼذاص   

 :نقاط قوت 

 

 

 

 :نقاط قاتل تهثود 

 

 

 

 

  :(دسصوست وجود اخز وجوه غیش متؼاسف )رکش نام پضشک و تیماس 

 

 

 

 

 :جمغ تنذی  اصنحوه انجام طشح 
 

 

 

 

 

 



 چک لیست  پایش دستوسالؼمل مقیمی پضشکان دس تشنامه تحول نظام سلامت

 توضیحات ضیف متوسط خوب شاخص موسد اسصیاتی محوسها

ػملکشد 

 تیماسستان

تؼذاد پضؿىبى همين ثيوبسػتبى دس سؿتِ ّبي تخللی هشثَطِ ثب هفبد 

  دػتَسالؼول اخشایی هطبثمت داسد7هبد1ُثٌذ
    

حضَس پضؿىبى همين هطبثك ثب ثشًبهِ هبّيبًِ اػلام ؿذُ اص ػَي ثيوبسػتبى 

 (هـبّذُ پضؿه همين ثشاػبع ثشًبهِ )اًدبم پزیشفتِ اػت  
    

وٌتشل ٍسٍد ٍ خشٍج ٍ حضَس فيضیىی پضؿىبى همين دس ثيوبسػتبى ثلَست 

 (هـبّذُ  هؼتٌذات  )دليك ٍهٌظن اًدبم یبفتِ اػت 
    

گضاسؽ اسصیبثی ػولىشدٍ سضبیت ػٌدی اص پضؿىبى همين تَػط ثيوبسػتبى 

 ثلَست هٌظن  اًدبم  هی گشدد
    

ػمذ لشاسداد ثب پضؿىبى همين ثب سػبیت هفبد دػتَسالؼول سػبیت تؼذاد 

 تخت فؼبل، ًَع تخلق، اخز ًظش هؼبًٍت دسهبى هٌطجك اػت؟
    

آیب ثيوبسػتبى ًظش داًـگبُ سا دس خلَف اًتخبة سؿتِ ّبي تخللی  ٍ 

ًيبص ثيوبسػتبى سا ثشاػب ثخؾ ّب ٍ ثيوبس پزیشي .  تؼذاد هتخلليي داسد

 اخز ًوَدُ ٍ ػبیش هفبد دػتَسالؼول هطبثك آى ػول هی ًوبیذ؟
    

 ؿجبًِ سٍص غيش هتَالی 15الضاهبت ثشًبهِ تٌظيوی پضؿىبى ثب سػبیت حذاوثش 

 (افضایؾ تٌْب ثب هَافمت هؼبًٍت دسهبى)هی ثبؿذ 
    

     آیب اهىبًبت سفبّی هٌبػت خْت البهت پضؿه همين فشاّن ؿذُ اػت ؟ 

 
 ثيوبسػتبى كٌذٍق سػوی سٍال اص خبسج ثيوبساى اص ٍخِ دسیبفت ػذم

 .... یب هطت ثيوبسثِ ٍاسخبع
    

نظاست داخلی  و 

 سسیذگی ته اسناد

پشداخت حك الضحوِ هميوی ثش اػبع ًوشُ ػولىشد پضؿىبى ٍدػتَسالؼول 

 (دسكَست تبخيش روشهذت )هبّبًِ  پشداخت گشدیذُ اػت 
 15/4/93تؼذاص   

 –تؼذاد اػوبل خشاحی ٍثوَلغ آًْب  )ثيوبسػتبى، پبیـی اصػولىشد پضؿه 

-    ٍیضیت ثِ هَلغ –تؼييي تىليف ثيوبساى اٍسطاًغ دس حذ الل صهبى 

سػبیت -  تؼييي تىليف توبهی ثيوبساى تخللی دس حذالل صهبى 

حضَس -  ساٌّوبّبي ثبليٌی ٍ پشٍتَول ّبي اثلاغی ٍصاست هتجَع ٍ داًـگبُ 

 داسد (فيضیىی هٌظن دس ػبػبت هميوی هشثَطِ

 

    

آیب پضؿه همين توبم هلَثبت ٍ پشٍتىل ّبي وويتِ تؼييي تىليف ثيوبساى 

 سا سػبیت هی ًوبیذ؟ 
    

 
الذاهبت  اًدبم گشفتِ دس ثشخَسدّبي اًضجبطی ثب پضؿىبًی وِ ثشاثش 

     دػتَسالؼول ثشًبهِ فؼبليت ًوی ًوبیٌذ تَػط ثيوبسػتبى

 
آیب پضؿه طشف لشاسداد ثشًبهِ هميوی اص ًظش اًدبم تؼْذات ٍ ؿشح ٍظبیف 

     هحَلِ دس خلَف طشح هشثَطِ تَخيِ ؿذُ اًذ؟



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 :نقاط قوت 

 

 

 

 :نقاط قاتل تهثود 

 

 

  :(دسصوست وجود اخز وجوه غیش متؼاسف)رکش نام پضشک و تیماس 

 

 

 :جمغ تنذی  اصنحوه انجام طشح 

 



 

 چک لیست  پایش دستوسالؼمل تشنامه استقای کیفیت هتلینگ دس تشنامه تحول نظام سلامت

 توضیحات ضیف متوسط خوب شاخص موسد اسصیاتی محوسها

دستوسالؼمل 

تشنامه استقای 

 کیفیت هتلینگ

آیب وويتِ ي اخشائی ثيوبسػتبى ثشاي ثشسػی ٍضؼيت هَخَد ٍ ثشآٍسد ّضیٌِ 

 .ّبي ثْجَد اطلاػبت چه ليؼت ّبي ٍساد ثشًبهِ ًشم افضاسي ًوَدُ اػت 
    

آیب تين دسٍى ثيوبسػتبًی ثشاي ثشسػی اػتخشاخی ٍ اٍلَیت ثٌذي ًيبصّب 

 تَخيِ هيجبؿٌذ؟
    

آیب هذیش اسؿذ ثيوبسػتبى ثشًبهِ ػوليبتی استمبء ّتليٌگ اص صهيٌِ ثْجَد 

 ؟ؿشایط هشالجت اص ثيوبس تذٍیي ًوَدُ اػت
    

آیب صهبى ثٌذي اخشایی ثشًبهِ ػوليبتی استمبء ٍضؼيت ّتليٌگ ظشف هذت 

 چْبس هبُ ثشاي اخز ستجِ ػش ثِ پبیبى هی سػذ؟
    

 سٍص پغ اص 15آیب ثيوبسػتبى خْت اسایِ اػٌبد ثؼتشي ثِ ػبصهبًْبي پبیِ تب 

 پبیبى ّش هبُ توْيذات لاصم سا دیذُ اػت؟ 
    

     

     

     

      

 :نقاط قوت 

 

 

 

 :نقاط قاتل تهثود 

 

 

  :(دسصوست وجود اخز وجوه غیش متؼاسف)رکش نام پضشک و تیماس 

 

 

 :جمغ تنذی  اصنحوه انجام طشح 

 


